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Hood.de: Marktplatz-Urgestein mit stabiler Handlerbasis

Stand: 05.08.2024

Die E-Commerce-Plattform Hood, die urspriinglich als eBay-Alternative gestartet wurde, hat durch die
Pandemie nochmal einen Aufschwung erlebt. Davor haben etwa 3.700 Handler dort verkauft, heute sind es
fast 5.000. Die meisten von ihnen kommen aus Deutschland und den Nachbarldndern der EU. Die
Werbebotschaft von Hood lautet nach wie vor: Fairness, Transparenz, Kunden- und Handlernahe - und
glnstige Preise: Die Plattform verlangt von ihren Handlern niedrige Verkaufsprovisionen und eine
grundsatzliche Verkaufsgebuhr fallt gar nicht an.

Das macht die E-Commerce-Plattform Hood aus
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Ryan Hood, der Grlnder, stellte fest, dass die GebUhren und der Kundenservice auf den Marktplatzen in
den spaten 90ern nicht den Erwartungen entsprachen. Daraufhin griindete er eine Plattform, die von der
Gerechtigkeit Robin Hoods inspiriert ist. Das Konzept umfasst transparente und gunstige Gebihren sowie
einen kundenorientierten Service.

e Gebuhren
o Im Vergleich zu anderen Plattformen wie eBay oder Amazon bietet Hood.de eine sehr
glinstige Gebuhrenstruktur. Dies macht die Plattform besonders attraktiv fir kleinere
Handler und solche, die hohe Margen bei niedrigen Kosten erzielen mochten.
o Hood.de erhebt keine Gebuhren fiir das Einstellen von Artikeln. Verkdufer zahlen nur,
wenn ein Verkauf tatsachlich erfolgt.
Flexibilitat
o Verkaufer haben die Méglichkeit, ihren Shop auf Hood.de individuell zu gestalten, was
ihnen hilft, ihre Marke besser zu prasentieren und sich von der Konkurrenz abzuheben.
o Hood.de unterstiitzt sowohl Auktionen als auch Festpreisangebote, was den
Verkaufern mehr Flexibilitat bei der Preisgestaltung ihrer Produkte bietet.
Fokus auf den deutschen Markt
o Hood.de ist stark auf den deutschen Markt ausgerichtet. Dies bedeutet, dass der Marktplatz
speziell auf die Bedurfnisse deutscher Kunden und Handler zugeschnitten ist, was
insbesondere fur lokale Anbieter von Vorteil sein kann.
o Der Kundenservice von Hood.de ist deutschsprachig und auf die Besonderheiten des
deutschen Marktes eingestellt, was fiir viele Nutzer ein Vorteil ist.
Benutzerfreundlichkeit
o Der Marketplace ist benutzerfreundlich gestaltet, was sowohl Kaufern als auch Verkaufern
ein unkompliziertes und angenehmes Nutzungserlebnis bietet.
o Kunden kénnen Artikel kaufen, ohne ein Konto erstellen zu mussen, was den Kaufprozess
vereinfacht und beschleunigt.
Breite Produktpalette
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o Hood.de bietet eine groRe Vielfalt an Produktkategorien, von Elektronik tber Mode bis
hin zu Nischenprodukten, was sowohl Kaufern eine groRe Auswahl bietet als auch Verkaufern
ermaglicht, eine breite Kundschaft anzusprechen.

¢ Markenunabhangigkeit

o Die E-Commerce-Plattform Hood.de ist im Vergleich zu Plattformen wie Amazon weniger auf
groBe Marken fokussiert. Dies bietet kleineren Anbietern eine bessere Sichtbarkeit und
mehr Chancen, ihre Produkte zu verkaufen, ohne mit groBen Marken konkurrieren zu mussen.

Hood: solides zusatzliches Standbein fur Marketplace-Handler

2024 wurde der Marktplatz-Generalisten Hood.de von The Platform Group AG komplett Gbernommen.
Bisher war Hood Teil der Signa und Galeria-Karstadt-Welt. Nicht erst seither ist Hood.de eine echte
Alternative zu den groBen Plattformen. Hier finden vor allem kleine Handler ein angenehmes Umfeld, mit
dem sie ihr Marktplatzgeschaft um ein weiteres Standbein erganzen kénnen. Die Plattform ist aktuell noch
nicht so geeignet flir Markenhersteller, weil der Aufwand fur sie héher ist und es nur wenige Schnittstellen
gibt.
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