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Der virtuelle Marktplatz Fiverr bietet ein breites Spektrum an Dienstleistungen an. Dabei baut die
Plattform vollstandig auf Freelancer, deren Fahigkeiten von Kunden gebucht werden kénnen. Besonders
sinnvoll ist die Wahl eines Freelancers, wenn bestimmte Aufgaben intern im Unternehmen zeitlich nicht zu
bewerkstelligen sind oder es sich um kleinere Tasks handelt, die nicht zum Kerngeschaft gehdren.

Was ist Fiverr?

Fiverr widmet sich dem Dienstleistungssektor und fungiert als Online-Marketing-Tool zur
Vermittlung von Freelancern. In dieser Funktion gibt Fiverr einen Einblick in die Arbeit der
Selbststandigen und deren Fahigkeiten. Anhand von Bewertungen und Filteroptionen kann der potenzielle
Kunde evaluieren, welcher Freelancer am besten fur die angedachte Aufgabe geeignet ist.

Dabei deckt Fiverr ein umfangreiches Portfolio an Dienstleistungen ab, die sich alle der digitalen Beratung
widmen. Von Grafikdesigns und Animationen, iiber Programmierungen und Kl-Services, bis hin
zu Herausforderungen aus der SEO und der Content-Erstellung ist fir jeden Anwendungszweck ein
passender Freelancer vorhanden.

Eine Dienstleistung wird bei Fiverr als Gig bezeichnet. Die Kosten flir einen Gig beginnen bei 5 US-Dollar
und reichen je nach Erfahrung und Qualitat des Freelancers bis zu mehreren tausend US-Dollar. Durch das
breite Spektrum an Selbststandigen bestimmt der Kunde individuell, wie hoch das Niveau der Arbeit
ausfallen soll.

Ein sehr gutes Beispiel ist die Erstellung eines Charakter-Modells in 3D. Je nach Detailstufe variieren die
Kosten zwischen sehr ginstigen und teuren Angeboten. Der Preis orientiert sich letztlich an dem Umfang
der Arbeit und den Fahigkeiten des Freelancers.

Die Geschichte von Fiverr

Der virtuelle Marktplatz Fiverr wurde im Februar 2010 von Micha Kaufmann und Shai Wininger gegrindet.
Zu Beginn spezialisierte sich die Plattform auf die Themenbereiche Ubersetzungen, Grafikdesigns,
Texterstellungen, Videobearbeitungen und Programmierungen. Dank der zweiseitigen Ausrichtung kénnen
Kunden einen Freelancer buchen oder Freelancer sich auf ein Projekt bewerben.

Bereits 2012 verzeichnete Fiverr 1,3 Millionen Dienstleistungen. Durch die Veroffentlichung eigener Apps
im App Store von Apple und in Google Play sowie hohe Investments unter anderem von Square Peg Capital
konnte Fiverr seine Marktposition ausbauen und festigen. Im Juni 2019 fand schlieBlich der Bérsengang
statt, bei dem die Aktie bereits am ersten Tag einen Anstieg von 90 % erzielte.
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Die Funktionen von Fiverr

Fiverr ist in erster Linie eine Plattform, um Freelancern ein Portal zu weltweit agierenden Unternehmen zu
erdffnen. Allerdings hat sich Fiverr im Laufe der Zeit auch weiterentwickelt und seinen Funktionsumfang
ausgebaut.

Der Fiverr-Marktplatz

Mit dem Fiverr-Marktplatz stehen Unternehmen tausende Freelancer zur Auswahl, die sich bestimmten
Themenbereichen widmen. Unter den groben Kategorien Grafik und Design, Digitales Marketing, Text und
Ubersetzung, Video und Animation, Musik und Audio, Programmierung und Technik, Business, Lifestyle und
KI-Services findet eine feine Klassifizierung in spezialisierte Fachgebiete statt.

Bei der Auswahl des richtigen Freelancers helfen praktische Filteroptionen nach enthaltenen
Dienstleistungen, Bewertungen, der Sprache und des Standorts des Freelancers sowie dem
vorhandenen Budget und der gewlinschten Lieferzeit. Zusatzlich lasst sich auf dem Fiverr-Marktplatz
gezielt nach Pro-Dienstleistungen suchen. Darunter sind Freelancer zu verstehen, deren Arbeiten auf
Qualitat und Service gepruft sind und deren Fahigkeiten die eigenen Erwartungen Ubertreffen.

Fiverr Business

Fiverr Business offeriert den Zugang zu Freelancern, die bereits erfolgreich an Business-Projekten
teilgenommen haben. Im Fokus steht die Zusammenarbeit zwischen dem eigenen Unternehmen und den
Freelancern. Fiverr Business fungiert sozusagen als Dashboard, in dem alle Projekte und Ergebnisse
zusammengefihrt werden. Eine groRe Zeitersparnis ist der Zugang zu einem Business Success Manager
von Fiverr, der Unternehmen dabei unterstitzt, die passenden Freelancer fur die jeweiligen Projekte
ausfindig zu machen.

Der Logo-Maker von Fiverr

Mit dem Logo-Maker von Fiverr lasst sich schnell und einfach ein individuelles Logo erstellen. Das Online-
Marketing-Tool greift daflr auf eine spezielle Al zurlick, die durch Beantwortung von wenigen Fragen eine
Auswahl an verschiedenen Logos generiert. Im Anschluss kann dieses von einem professionellen
Freelancer perfektioniert werden.
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Vorteile und Nachteile von Fiverr

Wie jeder virtuelle Marktplatz hat auch Fiverr seine Vor- und Nachteile. Ob die Vorziige mehr wiegen als

die Nachteile, ist dabei Ansichtssache.

Zum Uberblick:

Vorteile

Quelle der Inspiration (Fiverr discover)

gunstiger Einkauf von Dienstleistungen

gut geeignet flrs Outsourcing

schnelle Lieferzeiten

Zusammenarbeit mit Freelancern aus der ganzen

Welt

Fiverr sorgt fUr reibungslose Bezahlvorgange

Geld-zurtck-Garantie bei Nicht-Lieferung

Bewertung von Fiverr

Bei Fiverr kann sich jeder anmelden, auch
Personen ohne Talent

Fiverr verlangt eine PlattformgebUhr von
ca.55%

Dienstleistungen haben nicht immer die
gewlnschte Qualitat

Der Kontakt zu Fiverr-Verkaufern ist nur
auf Fiverr gestattet

Fiverr ist eine Plattform, die Online-Marketing-Unternehmen den Zugang zu tausenden Freelancern
weltweit erdffnet. Das birgt Vorteile, aber auch Gefahren. Allein die schiere Masse kann den User in
vielerlei Hinsicht irritieren. Zum einen fallt die Auswahl nicht leicht und zum anderen ist das Erkennen
eines professionellen Freelancers fur den Nutzer des Fiverr-Marktplatzes nicht auf den ersten Blick zu
erfassen. Gerade bei Fragen zum Content-Marketing, der Website-Entwicklung und dem Brand-Marketing
werden sich unerfahrene Kunden im ersten Moment hilflos flhlen.
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Zwar stehen Bewertungen bei der Suche nach einem passenden Verkaufer zur Verfligung, allerdings stellt
sich hier immer die Frage, ob die Bewertungen serids sind. Hilfreich ist hingegen die Filterung nach Pro-
Dienstleistern, die die Spreu hoffentlich vom Weizen trennen.

Dennoch ist es nicht unwahrscheinlich, dass mit der Buchung eines Gigs (Dienstleistung) nicht alle
Erwartungen erflllt werden. Das trifft vor allem dann zu, wenn lediglich nach dem glnstigsten Anbieter
gesucht wird.

Im GroRen und Ganzen bietet Fiverr aber die einmalige Option, binnen kiirzester Zeit anstehende
Tasks outzusourcen und den Geschaftsalltag mit Talenten zu bereichern, die in ihrem Fachgebiet
Profis sind. Die Schwierigkeit besteht hauptsachlich darin, die Experten von den Anfangern zu
unterscheiden.

Weiterfithrende Infos:

https://de.fiverr.com/?source=top_nav

https://de.business.fiverr.com/business?source=top_nav

https://discover.fiverr.com/?utm_source=fiverr&utm medium=Ilink&utm_content=footer_link
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