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Auf Twitter veroffentlichen und teilen die Nutzer kurze Nachrichten, die sogenannten Tweets.
Sie konnen maximal 280 Zeichen lang sein und auBerdem Bilder, Videos und Links enthalten.
Das soziale Netzwerk ist eine wichtige Plattform, auf der Informationen, Neuigkeiten und
Meinungen in Echtzeit veroffentlicht werden. Neben Einzelpersonen nutzen sie aus diesem
Grund auch Organisationen und Unternehmen.

Wie funktioniert Twitter?

Twitter soll vor allem eine offene Plattform sein, auf der sich Menschen verbinden, austauschen und
informieren. Das Unternehmen hat eine durchaus positive Vision: Menschen, die in der Gesellschaft eher
weniger gehért werden, sollen auf der Social-Media-Plattform zu Wort kommen. So will sich Twitter fur
Vielfalt und Inklusion einsetzen.

AuBerdem ist Twitter ein Aktienunternehmen. Ein weiteres Ziel ist es demnach, den Aktionaren
langfristige Werte zu bieten. Diese generiert es hauptsachlich durch personalisierte Werbung.

Was zeichnet das soziale Netzwerk Twitter aus?

Twitter ist die ideale Plattform zur Verbreitung von Informationen und Neuigkeiten. Die Nutzer
kénnen sich die Tweets privat oder 6ffentlich zusenden. Eine gro8e Anzahl an Journalisten und
Medienunternehmen nutzt Twitter zum Ver6ffentlichen von Artikeln und anderen Beitragen.

Die Twitter-Nutzer haben die Mdglichkeit, sich gegenseitig zu folgen. So werden sie stets liber ihre
aktuellen Inhalte informiert. Twitter fordert also das Knlpfen von Beziehungen und das Erhalten von
Kontakten sowohl innerhalb von Branchen als auch dartber hinaus.

Viele Unternehmen und Marken nutzen Twitter auBerdem zum Bewerben und Vermarkten ihrer Produkte
und Dienstleistungen. Mithilfe der Trendanalyse erlangen Unternehmen und Organisationen eine Einsicht
in die Trends ihrer Zielgruppe und kénnen so besser auf sie eingehen. AuBerdem haben sie die
Mdglichkeit, negativen Entwicklungen schnell entgegenzusteuern. Mit Promoted Accounts, Promoted
Tweets und Promoted Trends bietet Twitter auRerdem verschiedene Werbeoptionen.

Welche Reichweite hat Twitter?

Seit der Grindung im Jahr 2006 durch Entwickler des Podcasting-Unternehmens Odeo in San Francisco
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wachst Twitter schnell. Mittlerweile ist es eine der wichtigsten Plattformen fiir Nachrichten und
Austausch im Internet. 2013 ging Twitter an die Bérse und wurde auch dort zu einem erfolgreichen
Unternehmen der Tech-Branche. Rund 300 Millionen Nutzer verwenden die Social-Media-Plattform aktiv.

Twitter richtet sich vor allem an Personen, die sich flr schnelle, préagnante und aktuelle Informationen und
Neuigkeiten interessieren. Dazu gehdren vor allem Journalisten, Politiker, Prominente, Blogger,
Unternehmen sowie Privatpersonen. Twitter ist sowohl bei jungen Menschen als auch bei dlteren
Generationen beliebt. Die Zielgruppe von Twitter ist breit gefachert und setzt sich aus verschiedensten
Interessen- und Altersgruppen zusammen.

Welche Vor- und Nachteile hat Twitter?

Twitter ist ein beliebtes Medium zum Verbreiten und Austauschen von Nachrichten und Informationen.
Folgende Vorteile bringt das soziale Netzwerk mit sich:

o Kommunikation in Echtzeit: Die Nutzer kdnnen schnell und einfach Inhalte miteinander teilen und
aufeinander reagieren. Auch Unternehmen haben auf Twitter die Méglichkeit, direkt auf Anfragen
ihrer Kunden einzugehen.

o Werbeplatz: Die Nutzer erhalten auf sie zugeschnittene Werbung, was Twitter zu einem besonders
attraktiven Marketinginstrument fir Unternehmen macht.

e Hashtags: Die Nutzer versehen ihre Inhalte mit Schlagworten, sodass sie bestimmte Zielgruppen
ansprechen.

¢ Reichweite erhohen: Durch die Werbeoptionen kénnen Unternehmen und andere Nutzer ihre
Sichtbarkeit verbessern.

o Twitter Analytics: Unternehmen erhalten ein Tool, mit dem sie die Wirksamkeit ihrer Tweets und
Kampagnen feststellen und optimieren kénnen.

Neben den Vorteilen ist bei der Nutzung von Twitter auch mit einigen Nachteilen zu rechnen:

Schnelllebigkeit: Durch die standigen Veranderungen kénnen Tweets auch schnell an Bedeutung
verlieren.

Begrenzung: Die begrenzte Zeichenanzahl bietet nur einen limitierten Raum fir Inhalt.

Risiko: Auch negative Tweets kénnen eine immense Reichweite erreichen und so starke Nachteile
mit sich bringen.

Konkurrenz: Durch die Vielzahl der Nutzer und Werbebetreibenden auf Twitter entsteht ein hoher
Wettbewerb.

Ermaglicht Twitter Datenschutz?

Twitter hat einige DatenschutzmaBnahmen implementiert, um die Privatsphare und Sicherheit seiner
Nutzer zu schitzen. Dazu gehdért zum Beispiel die Mdglichkeit, den eigenen Account auf privat zu stellen,
um nur ausgewahlten Personen Zugriff auf die eigenen Tweets zu geben. AuBerdem kénnen die Anwender
unerwinschte Follower blockieren.
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Twitter gibt zudem an, keine persénlichen Daten ohne Zustimmung der Anwender weiterzugeben oder zu
verkaufen. Die Nutzer sollten allerdings trotzdem darauf achten, welche Daten sie Uber Twitter teilen und
welche Einstellungen sie vornehmen, um ihre Privatsphare bestmdglich zu schitzen.

Welche Optionen bietet Twitter aus SEO-Sicht?

Twitter bietet begrenzte SEO-Maoglichkeiten, da Twitter-Inhalte nicht von Suchmaschinen wie Google
indexiert werden. Die soziale Plattform bietet dennoch ein paar SEO-Optionen:

Optimieren des Twitter-Profils mit relevanten Keywords, einer vollstandigen Biografie und einem
ansprechenden Profilbild und Headerbild

Verwenden relevanter Hashtags, um Inhalte besser auffindbar zu machen

Einbetten von Twitter-Feeds auf der Website, um den Social-Media-Traffic zu erhéhen
Veroffentlichen von ansprechenden Inhalten, um Retweets, Shares und Engagement zu férdern
Nutzen von Twitter-Anzeigen zum Steigern der Sichtbarkeit
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